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OBJETIVO

A Spacecomm Monitoramento S.A. (Spacecom) prima pela exceléncia e pela transparéncia na execugdo de
suas atividades e tem como pilar a construcado de relagdes éticas, confidveis e seguras.

Dessa maneira, a Spacecom deseja que a relacdo mantida com seus fornecedores e parceiros comerciais nao
se limite ao mero provimento de materiais, de servigos e de equipamentos, mas que represente parceria para
a consolidagdo de uma cultura de integridade e boas praticas no ambiente empresarial.

As orientacOes da presente Politica estdo pautadas no compromisso com a ética, a transparéncia, o respeito a
vida, as pessoas e ao meio ambiente, refletindo os elevados padrdes de integridade da Empresa e o que é
esperado da sua cadeia de suprimento.

Para tanto, a relacdo estabelecida com fornecedores e parceiros deve sempre se basear em critérios técnicos,
estratégicos e de qualidade, observando os interesses da Spacecom e parametros de sustentabilidade e de
integridade.

Esperamos que nossos Fornecedores e Parceiros Comerciais estendam as diretrizes desta Politica por toda sua
cadeia de valor, aplicando as boas praticas aqui elencadas também para seus clientes, parceiros comerciais,
fornecedores de matérias-primas e prestadores de servicos, direta ou indiretamente, vinculados as suas
atividades.

TERMOS & DEFINICOES

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei 13.709/2018);

Fornecedores - Toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como os entes
despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgdo, montagem, criagcdao, construcao, transformacao,
importagdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializacdo de produtos, incluindo qualquer bem, moével ou imével,
material ou imaterial (art. 39, caput, da Lei n. 8.078/1990);

Prestadores de Servicos - Toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem
como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produgao, montagem, criagdo, construcgao,
transformacao, importacao, exportacdo, distribuicdo ou comercializacdo de servigos, incluindo qualquer
atividade fornecida no mercado de consumo, mediante remuneracdo, inclusive as de natureza bancaria,
financeira, de crédito e securitaria, salvo as decorrentes das relagdes de carater trabalhista (art. 39, §2°, da
Lei n. 8.078/1990);

Parceiros Comerciais - Toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem como
os entes despersonalizados com a qual a Spacecom desenvolva qualquer tipo de relagdo de parceria
empresarial, incluindo consorcios, joint ventures, sociedades em conta de participacdo, contrato de alianga,
sociedades de proposito especifico (SPE), etc.
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DOCUMENTOS APLICAVEIS

Documentos de Origem Interna

Politicas Corporativas

POL.SPC.QLD.01 - Politica da Qualidade (https://redmine.spacecom.com.br/documents/467);
POL.SPC.QLD.02 - Politica de Privacidade (https://redmine.spacecom.com.br/documents/467);
POL.SPC.TI.O1 - Politica de Seguranga da Informacao (https://redmine.spacecom.com.br/documents/465);
DCC.SPC.RH.10 - Cddigo de Etica e Conduta (https://redmine.spacecom.com.br/documents/566);
FM.SPC.RH.08 - Termo de Sigilo (https://redmine.spacecom.com.br/documents/458);

Documentos de Origem Externa
N.A.

PARTES INTERESSADAS

Partes Interessadas Internas
Colaboradores da Spacecom

Partes Interessadas Externas

Fornecedores e Parceiros Comerciais, incluindo fabricantes, distribuidores, corretores, agentes, consultores,
prestadores de servigos e demais terceiros, a qualquer titulo.

DISPOSICOES GERAIS RELACIONADAS A POLITICA

1. A quem se aplica

1.1. Esta Politica se aplica a todos os Fornecedores e Parceiros Comerciais, incluindo suas coligadas e
controladas, que estejam envolvidos em processos negociais ou fornecimento de produtos e/ou
servicos para a Spacecom, incluindo contratos, convénios, termos de cooperacdo e/ou outros
instrumentos juridicos ou fiscais.

2. Etica e integridade
2.1. Prevencdo a fraude, a corrupcao e a lavagem de dinheiro;

2.1.1. A Spacecom estd comprometida com a promocao da integridade no ambiente negocial -
publico e privado - e atua em respeito a legislagdo anticorrupgdo e demais normas aplicaveis,
principalmente a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n© 8.429/92 e respectivas
alteracoes) e a Lei Anticorrupcdo Empresarial (Lei n® 12.846/13 e respectivas alteragdes);

2.1.2. Neste sentido, a Spacecom nao admite qualquer forma de fraude ou corrupgao, incluindo
suborno, extorsao, lavagem de dinheiro ou negociagdo com informagdes privilegiadas, em
toda sua cadeia de relacionamento com Fornecedores e Parceiros Comerciais, sendo, por isso,
absolutamente vedado a todos os Fornecedores e Parceiros Comerciais:

a) Solicitar, obter, receber, prometer, oferecer ou dar vantagens indevidas de qualquer
natureza para si ou para terceiros, incluindo pagamentos de facilitagao;

b) Induzir ou persuadir outrem a atuar de maneira impropria ou ilegal em favor da
Spacecom;
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C) Omitir-se diante de situacOes de fraude e corrupcdo (nacional ou transnacional), sob
qualquer forma, direta ou indireta, ativa ou passivamente, que envolva ou ndo valores
monetarios;

d) Financiar, custear, patrocinar ou, de qualquer modo, subvencionar a pratica de atos
ilicitos.

2.2. Integridade e transparéncia nas relages
2.2.1. Os Fornecedores e Parceiros Comerciais devem:

a) Atuar com integridade, respeito, honestidade, cooperagdo, confianga,
responsabilidade, melhoria continua, inovagdo, resultados, reputacdo e
transparéncia;

b) Adotar praticas trabalhistas éticas e responsaveis, de acordo com as leis vigentes no
pais e a Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT);

C) Sob nenhuma circunstédncia, os fornecedores ou parceiros devem fazer uso de
trabalho infantil, forgado, compulsério ou degradante em sua atividade e na cadeia
de fornecimento, bem como ndo devem manter relacionamento comercial com
empresas que pactuam dessas praticas;

d) Todos os fornecedores ou parceiros devem respeitar e valorizar a diversidade. Nao
serd tolerado discriminacdo em qualquer aspecto (raga, cor, politica, género,
orientagdo sexual, religido, deficiéncia fisica, idade, estado civil e nacionalidade);

e) Divulgar informacg0es financeiras precisas e honestas;

f) Adotar uma comunicagdo transparente, verdadeira, facilmente compreensivel e
acessivel a todos os interessados, em todas as relacdes negociais com a Spacecom,
observando sempre as questdes relacionadas a seguranca da informacdo e a Lei Geral
de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD;

g) Respeitar os direitos autorais, de propriedade intelectual e outros direitos similares
da Spacecom;

h) Salvaguardar o patrimonio e os bens da Spacecom;

i) Reportar ao Canal etica@spacecom.com.br de forma tempestiva, honesta, razoavel
e responsavel, qualquer desvio de que venha a ter conhecimento.

2.3. Prevencao de conflito de interesses
2.3.1. E dever dos Fornecedores e Parceiros Comerciais:

a) Abster-se de praticar qualquer ato que possa colocar os colaboradores da Spacecom
em situacao de conflito de interesses, real ou potencial;

b) Agir diligentemente prevenido ou ainda impedindo qualquer situacdo de conflito de
interesses, real ou potencial;
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c) Comunicar qualquer tipo de relacdo particular entre Fornecedores e Parceiros
Comerciais e colaboradores da Spacecom que estejam atuando na relagao de
fornecimento.

2.4. Oferta de presentes, brindes, hospitalidade e contrapartidas de patrocinio a colaboradores ou
prestadores de servico da Spacecom

2.4.1. O recebimento ou o oferecimento ocasional de presentes, brindes ou hospitalidade devera
observar as estritas disposicdes da lei e as normas internas da Spacecom, divulgadas no seu
Cddigo de Etica e de Conduta. E proibida essa pratica em troca de qualquer beneficio pessoal
ou favorecimento ao ofertante ou a terceiros.
2.5. Nas negociagOes e tratativas de forma geral

2.5.1. Os Fornecedores e Parceiros Comerciais devem:

a) Certificar-se de que a proposta atende plenamente os requisitos exigidos no processo
de contratagdo;

b) Comprometer-se com as propostas e declaracdes encaminhadas a Spacecom por
ocasido dos processos negociais;

c) Certificar-se de que as tratativas com a Spacecom sejam realizadas com
representantes legais ou profissionais dotados de identificacdo funcional do
Fornecedor e Parceiro Comercial (exemplo: cracha, endereco eletrénico oficial da
empresa, etc.).
2.6. Na execugdo do contrato celebrado junto a Spacecom

2.6.1. Os Fornecedores e Parceiros Comerciais, em contratos firmados com a Spacecom, devem:

a) Executar o contrato de acordo com a Lei, com as clausulas e condicdes nele previstas
e em observancia a este Politica e demais normas aplicaveis;

b) Compartilhar o compromisso com a geragao de valor de forma ética e transparente,
adotando as melhores praticas de mercado, de boa gestdao e de governanca;

c) Utilizar de forma adequada, conforme a boa pratica e nos termos previstos no
contrato, os bens, produtos e/ou instalagbes cedidos para a realizagdo de suas
atividades.

2.7. Compromissos com exceléncia operacional
2.7.1. A Spacecom tem como objetivo permanente a exceléncia na execucdo das suas atividades
e, para tanto, conta com o mesmo comprometimento por parte de seus Fornecedores e

Parceiros Comerciais.

2.7.2. Os produtos e servigos devem ser oferecidos a Spacecom com qualidade, respeitando os
padrdes negociados e definidos nos contratos de fornecimento/pedido de compra.
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2.8. Critérios Gerais para o Fornecimento

2.8.1. A Spacecom, sempre que possivel, submetera seus fornecedores e parceiros comerciais
a um processo de cotacdo e avaliagdo com o objetivo de garantir o cumprimento de requisitos
gerais de fornecimento:

a) fabricacdo de produtos e prestacao de servigcos em atendimento a legislagdo, normas
e exigéncias dos dérgdos publicos em vigor, garantindo a conformidade e qualidade
dos materiais, servicos, equipamentos, bem como a pratica de precos competitivos;

b) bom atendimento com seguranca, objetividade, transparéncia e pontualidade;

c) aplicacdo de condigdes de higiene e seguranga adequados em suas proprias
instalagdes e da mesma forma quando em execucgao de atividades dentro do ambiente
da Spacecom;

d) comprometimento com a sustentabilidade;

e) atuagdo com ética e transparéncia nos negocios antes e durante o ciclo de
fornecimento com a Spacecom. O fornecedor sempre devera disponibilizar, quando
solicitado, os documentos necessarios para seu cadastro e comprovagao dos critérios
gerais de fornecimento.

2.9. Critérios de Sustentabilidade para o fornecimento

2.9.1. A Spacecom acredita que os fornecedores podem ser mais competitivos e eficientes se
desenvolverem praticas sustentaveis em seus processos produtivos e praticas de negocios.
Portanto, espera que seus fornecedores busquem solugdes que nao comprometam aspectos
ambientais, sociais, econémicos e empresariais, através de:

a) uso consciente de recursos naturais;
b) acOes destinadas a melhoria da qualidade de vida da sociedade;

C) acOes de cunho econbémico, financeiro e administrativo para o fim de se desenvolver
economicamente, mas garantindo a manutencgdo dos recursos naturais e preservando
0 meio ambiente;

d) crescimento consciente, que ndo prejudique o meio ambiente e a sociedade.

2.10. Protecao de dados pessoais e de informagdes corporativas

2.10.1.E dever do Fornecedor garantir a sua conformidade com o disposto na legislacdo de
protecdo de dados e privacidade em vigor, especialmente a Lei n® 13.709/18 (LGPD), bem
como observar a Politica de Privacidade da Spacecom (www.spacecom.com.br).
Para tanto, sdao deveres de todos os seus colaboradores:

a) Possuir a exata compreensao de que o tratamento de dados pessoais é permitido
apenas para fins especificos, definidos e legitimos, e desde que previstos em uma
das hipdteses legais descritas nos art. 7° e 11° da LGPD e demais legislagbes
vigentes sobre tratamento de dados pessoais;
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b) Verificar quais dados pessoais sdo realmente necessarios para o desenvolvimento
de sua atividade antes de coleta-los, acessa-los, utiliza-los, armazena-los, divulga-
los ou de realizar qualquer outro tipo de tratamento, previsto no art. 5° da LGPD;

c) N&o compartilhar senhas de acesso com terceiros ou utilizar senhas de terceiros
para acessar sistemas ou computadores corporativos da Spacecom;

d) No uso dos equipamentos e recursos da Spacecom ndo deve haver expectativa de
privacidade, podendo a Spacecom ter acesso ao contetddo produzido ou transitado
pelos mesmos;

e) Caso surjam duvidas sobre a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados pela
Spacecom, o fornecedor podera consultar os documentos aplicaveis ou enviar e-mail
para dpo@spacecom.com.br.

2.10.2. Eventualmente, a Spacecom podera receber e tratar dados pessoais dos agentes e
funcionarios de Fornecedores e Parceiros Comerciais.

a) As hipoteses para o tratamento de dados pessoais pela Spacecom encontram-se
elencados no artigo 7° da LGPD;

b) Com relagdo ao tratamento de dados pessoais, as bases legais utilizadas pela
Spacecom sdo: (i) execugdo de contratos; (ii) cumprimento de obrigagdes legais; (iii)
exercicio regular de direitos e (iv) legitimo interesse;

c) Caso surjam duvidas sobre a aplicacdo da Lei Geral de Protecdo de Dados pela
Spacecom, o fornecedor poderd consultar os documentos aplicdveis ou enviar email
para dpo@spacecom.com.br.

2.11. Ndo é permitida a utilizacdo da imagem, nome ou marcas da Spacecom, exceto se prévia e
formalmente autorizada para uso exclusivo no desenvolvimento de sua atividade profissional. Quando
necessario, deverdo ser seguidas as diretrizes de uso da marca da Spacecom.

2.12. E proibida a utilizacdo de softwares nao homologados ou ndo licenciados nos equipamentos da
Spacecom. Softwares originais somente poderdao ser instalados nos nossos equipamentos se
previamente aprovados pela area de Tecnologia da Informacgao.

3. Auditoria

3.1. A Spacecom se reserva no direito de a qualquer momento, por meio de auditorias, fazer solicitacdes
de documentos, entre outros meios, que comprovem que os fornecedores e parceiros comerciais estao
cumprindo os principios e compromissos previstos nesta Politica.

4. Responsabilidades

4.1. Cabe aos colaboradores da Spacecom cumprirem com todas as disposicbes desta Politica e
assegurarem que todos os fornecedores, prestadores de servigo e parceiros comerciais que figurem na
cadeia de seu relacionamento sejam informados sobre seu contelido e igualmente se comprometam
com seu cumprimento.
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5. Acesso as Instalagcoes da Companhia

Area Responsavel/Responsible

5.1. Os colaboradores, prepostos ou subcontratados dos fornecedores e parceiros comerciais devem
respeitar os padroes de apresentagdo pessoal e os controles de acesso, de identificacdo, de seguranca
e de permanéncia nas instalacées da Spacecom;

5.2. Todos os colaboradores, prepostos ou subcontratados dos fornecedores e parceiros comerciais devem
usar o cracha em local visivel no seu horario de trabalho e enquanto se encontrarem nas dependéncias
da Spacecom;

5.3. A Spacecom respeita o direito dos seus colaboradores, fornecedores e parceiros comerciais
participarem da vida politica do Pais. Entretanto, fica proibida toda e qualquer manifestagdo de
atividade politico-partidaria no ambiente de trabalho, incluindo o uso de vestimentas ou outros
materiais alusivos a candidaturas, partidos politicos ou assemelhados.

6. Protecdao da Marca

6.1. Os fornecedores e parceiros comerciais ndo poderdo, sem autorizacdo prévia e por escrito da
Spacecom, utilizar quaisquer materiais que contenham as marcas ou produtos de propriedade da
Spacecom, para quaisquer finalidades, ainda que para divulgagdo, ficando vedada a insercao em
catalogos, revistas e demais publicagdes, ou ainda em seu portfélio ou publicidade institucional prépria.
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